TiCARET BAKANLIGI PiYASA GOZETIMI VE
DENETIMi YONETMELIGI

BIRINCI BOLUM
Amag, Kapsam, Dayanak ve Tamimlar

Amag

MADDE 1 — (1) Bu Y 6netmeligin amact; Ticaret Bakanhgmmn sorumlulugunda bulunan tiiketici iiriinlerinin giivenli ve ilgili teknik diizenlemelere
uygun olmasmi saglamak iizere yiiriitiillecek piyasa gozetimi ve denetimi faaliyetlerine iligkin usul ve esaslari belirlemektir.

Kapsam

MADDE 2 —(1) Bu Yoénetmelik, Ticaret Bakanhigmm sorumlulugunda bulunan tiiketici tirlinlerinin piyasa gézetimi ve denetimi faaliyetlerine
iliskin usul ve esaslari, alimacak onlemler ile yiikiimliilikleri kapsar.

Dayanak B

MADDE 3 1) Bu Y onetmelik, 5/3/2020 tarihli ve 7223 sayili Uriin Giivenligi ve Teknik Diizenlemeler Kanununa, 10/7/2018 tarihli ve 30474
saylh Resmi Gazete’de yaymlanan 1 sayih Cumhurbaskanli: Teskilat1 Hakkinda Cumhurbaskanhf Kararnamesinin 441 ve 452nci maddelerine ve
9/7/2021 tarihli ve 4269 sayili Cumhurbaskam Karar ile yiirtrliige konulan Urilinlerin Piyasa Gozetimi ve Denetimine Dair Cergeve Y onetmelik
hiikiimlerine dayanilarak hazrlanmugtir.

Tanimlar

MADDE 4 — (1) Bu Yoénetmeligin uygulanmasmnda;

a) Aract hizmet saglayict: Baskalarma ait iktisadi ve ticari faaliyetlerin yapimasma elektronik ticaret ortamimi saglayan gercek veya tiizel kisiyi,

b) Bakanlik: Ticaret Bakanhgm,

c) Bolge miidiirligii: Giimriik ve dis ticaret bolge midiirligiini,

¢) Bolge miidiirti: Giimrik ve dis ticaret bolge miidiirlind,

d) Dagitict: Uriinii tedarik zincirinde yer alarak piyasada bulunduran, imalatg1 veya ithalatc1 dismdaki gergek veya tiizel kisiyi,

¢) Denetmen: Ticaret denetmeni ve ticaret denetmen yardimcisimi,

f) Duyusal inceleme: Uriiniin herhangi bir test veya muayene islemine tabi tutulmasmdan 6nce, denetmenin duyularmi veya basit ve yaygm
olarak kullanimda olan dlgme araglarmi kullanarak yapilan incelemeyi,

g) Diizeltici 6nlem: Bir uygunsuzlugu ortadan kaldrmak amaciyla, Bakanhgmn talebi dogrultusunda veya kendiliginden iktisadi isletmecinin
gergeklestirdigi faaliyeti,

&) Genel Miidiirliik: Tiiketicinin Korunmasi ve Piyasa Gozetimi Genel Miidiirliigiini,

h) Iktisadi isletmeci: Imalatci, yetkili temsilci, ithalat¢i, dagitict veya ilgili teknik diizenleme kapsamnda trtinlerin imalatma, piyasada
bulundurulmasma veya hizmete sunulmasma iliskin sorumlulugu olan diger gergek veya tiizel kl$ller1,

1) Imalatgl Uriinii imal ederek veya {iriiniin tasarmimn veya imalatim yaptrarak kendi isim veya ticari markasi ile piyasaya arz eden gercek veya
tiizel kistyi,

i) I}f[halatgl Uriinii ithal ederek piyasaya arz eden gercek veya tiizel kisiyi,

) Kanun: 5/3/2020 tarihli ve 7223 sayih Uriin Guvenhgl ve Teknik Diizenlemeler Kanununu,

k) Numune alma etiketi: Test veya muayene i¢in alman numunelere ilistirilen veya yapistirilan numuneye ait bilgileri, taraflarm isim, unvan ve
imzalarmni tagiyan belgeyi,

) Risk degerlendirme komisyonu: Risk degerlendirmesi sonucunda iiriiniin uygun olup olmadigmi ve uygulanacak idari yaptrmu belirlemek
amaciyla olusturulan komisyonu,

m) Sahit numune: Test, muayene veya belgelendirme kurulusuna génderilmek iizere alman numunenin zayi olmasi veya test sonuglarma yonelik
herhangi bir itiraz olmasi durumunda bagvurulmak tizere alinan numuneysi,

n) Teknik diizenleme: Idari hitkiimler de dahil olmak tizere, {iriiniin niteligini, isleme veya tiretim yontemlerini veya bunlarla ilgili terminoloji,
sembol, ambalajlama, isaretleme, etiketleme veya uygunluk degerlendirme islemlerini tek tek veya birkagim ele alarak belirleyen uyulmasi zorunlu
mevzuati,

0) Uygunsuzluk: Ur(iniin ilgili teknik diizenlemeye veya genel {iriin giivenligi mevzuatina uygun olmama halini,

6) Yetkili temsilci: Imalatgmin Kanun ve ilgili diger mevzuat kapsamindaki baz yiikiimliiliklerini onun adma yerine getirmek iizere imalatgi
tarafindan yazih sekilde gérevlendirilen Tiirkiye’de yerlesik gercek veya tiizel kisiyi,

ifade eder.

IKiNCi BOLUM
Piyasa Gozetimi ve Denetimine Iliskin Usul ve Esaslar

Genel esaslar

MADDE 5 —(1) Teknik diizenlemelerin insan sagligi ve giivenligi ile ilgili hiikiimlerine uygun tirtin, aksi ispatlanana kadar giivenli kabul edilir.
Teknik diizenlemenin bulunmadigi veya insan saghg ve giivenligine iliskin hitkiimler icermedigi durumlarda, bir {iriiniin giivenli olup olmadigmin
degerlendiriimesi 11/3/2021 tarihli ve 31420 sayili Resmi Gazete’de yaymlanan Genel Uriin Giivenligi Y 6netmeligine gére yapilir.

(2) Bakanlik, sorumlu oldugu iirtinlere iliskin piyasa gozetimi ve denetimi faaliyetlerini denetmenler araciigyla ytiriitiir, denetim sonuclarma gére
gerekli dnlemleri alr ve Kanunda belirtilen ytikiimliiliikler kapsaminda ilgili iktisadi isletmeciye idari yaptrmm uygular. Bakanlk, alinacak onlem ve
uygulanacak idari yaptrimlar konusunda orantililik ilkesine uygun hareket eder; alnacak tedbirlerin, 6nlenmesi amaglanan tehlikenin boyutu, niteligi ve
gergeklesme olasiligr ile orantih olmasmi saglar.

(3) Bakanlik, sorumlu oldugu iiriinlerin piyasa gézetimi ve denetimini, denetim planmnm yam sira resen, ihbar veya sikayet tizerine yapar. Piyasa
gozetimi ve denetimi sirasmda diizenlenecek tutanagm sekil ve icerigi Genel Miidiirlikge belirlenir.

(4) Urtiniin uygunsuzlugu konusunda yapilan her tiirlii ihbar, sikdyet, iiriin sebebiyle meydana gelen kazalar ve iiriin hakkinda elde edilen diger
bilgiler piyasa gozetimi ve denetimi faaliyetlerinde kullanilir.

(5) Satis veya kiralama amaciyla yazih basm, radyo, televizyon, internet ve benzeri iletisim araclarmda reklam ve ilanlart yer alan triinler
piyasaya arz edilmis kabul edilir.

(6) Denetim, tiriinlerin bedelli veya bedelsiz olarak piyasaya arz edildigi, piyasada bulunduruldugu veya hizmete sunuldugu depo, nakil aracy, is
yeri ve iretim tesisi de dahil olmak tizere gerekli goriilen her yerde yapilir. Denetim esnasmnda ilgili iktisadi isletmeciden denetime iliskin gerek duyulan
bilgi, belge ve kayitlar istenir.

(7) Dagiticmm is yerinde yapilan denetimde, imalatc, yetkili temsilci, ithalatg1 veya tedarik zincirinde yer alan bir dnceki iktisadi isletmecinin
unvam ve adresi tespit edilir.

(8) Genel Mudiirliik, denetimlerin koordinasyonunu ve etkin bir sekilde gerceklesmesini saglar. Genel Miidiirliik bu dogrultuda gerekli 6nlemleri
almak ve uygulamalari koordine etmekle gorevlidir. Genel Mudiirliikk, denetim planlarmi hazirlar ve uygulanmak tizere ilgili bolge miidiirkiklerine iletir.

(9) Piyasa gozetimi ve denetimi faaliyetleri srasmda iktisadi igletmeci tarafindan 26/5/2021 tarihli ve 4022 sayili Cumhurbaskam Karar ile
yurirkige konulan Uygunluk Degerlendirme Kuruluslart ve Onaylanmis Kuruluslar Y o6netmeligi ¢ergevesinde akredite edilmis bir uyguniuk
degerlendirme kurulusundan almnus uygunlugu gosteren belgeler ile test raporlarmm sunulmasi halinde, Bakanlik bu belge ve raporlar1 dikkate alir.
Tirkiye'de veya karsiiklilik ilkesi sakl kalmak kaydiyla Avrupa Birligi tiyesi bir iilkede yerlesik bir uygunluk degerlendirme kurulusunca verilmis
belgeler ve test raporlary, kurulusun yeterliligine iliskin gerekgelerle reddedilemez.

(10) Piyasa gozetimi ve denetimi faaliyetleri, tirline ait bilgi ve belgelerin ilgili mevzuat ¢ercevesinde incelenmesi, duyusal inceleme yapilmasi,
gerektiginde numune almmasi, yerinde muayene veya test yapilmasi veya iktisadi isletmecinin ilgili mevzuat ve teknik diizenlemeler hakkinda
bilgilendirilmesi suretiyle gerceklestirilebilir. Bu faaliyetlerin yiiriitiilmesine iliskin usul ve esaslar1 belirlemeye Genel Mudiirliik yetkilidir.

(11) Denetim sonunda tiriinde bir uygunsuzluk tespit edilmemesi, iktisadi isletmecinin Kanun kapsammndaki tirtine yonelik sorumlulugunu ortadan
kaldirmaz.



Denetime iliskin esaslar

MADDE 6 — (1) Teknik diizenleme hiikiimleri sakh kalmak kaydiyla, piyasa gézetimi ve denetimi agagidaki esaslar ¢ergevesinde yapilir:

a) Denetimler, {iriinlere ve bu {irtinlerin muhtemel kullanicillarmna iligkin risk esash bir yaklagimla Genel Miidiirliikk tarafindan belirlenen denetim
plani uyarmca bolge midiirliigii tarafindan yiriitiiliir.

b) Denetime baglamadan 6nce, tiriine iliskin daha 6nce denetim veya test yapilip yapimadig gibi hususlarm 6n incelemesi tamamlanr.

(2) Denetimlerin iki denetmen tarafindan yiiriitiilmesi esastir. Ihtiya¢ halinde denetime daha fazla sayida denetmen katilabilir.

(3) Denetimler, durumun gereklerine gore asagidaki hususlardan bir veya birkagim kapsayacak sekilde yapilir:

a) Teknik diizenlemenin 6ngdrdiigii isaretler veya belgeler tizerinden inceleme.

b) Ilgili teknik diizenlemenin bulunmadigi hallerde, Genel Uriin Giivenligi Y dnetmeligi ¢ergevesinde yapilan inceleme.

¢) Duyusal inceleme.

¢) Test veya muayene.

d) Ilgili mevzuat ve teknik diizenlemeler hakkinda bilgilendirme.

(4) Denetmenler yaptiklart incelemeleri ve tespitleri denetim tutanagmn ilgili béliimlerine eksiksiz olarak kaydeder. Tutanak taraflarca imzalanir
ve tutanagm bir niishast ilgili iktisadi igletmeciye birakilir.

Numune alma

MADDE 7 —(1) Denetmen, gerekli gordiigti takdirde, her tiirlii test veya muayeneyi yaptrmak iizere denetlenen tirtinlerden numune alr.
Uriiniin yapisma ve ozelligine gore, test veya muayenelerin gerekt]rdlgl Slctiyli agsmamak tizere, numune almmasi fiillen miimkiin olmayan haller haric,
iktisadi isletmeciden bedeli ddenmeden ti¢ takim numune alinr.

(2) Numune almmas: halinde, denetim esnasinda tutanagm ilgili bolimii doldurulur. Numuneler 6zelliklerine gore, miihiirleri bozulmadan
acllamayacak sekilde, denetmen tarafindan iktisadi isletmeci ile birlikte hazirlanr ve tizerlerine taraflarm isim, unvan ve imzalari ile numuneye iliskin
bilgileri tastyan numune alma etiketi konulur.

(3) Alman numunelerin bir takimy, sahit numune olarak tutanagm bir niishasi ile birlikte yediemin sifatiyla iktisadi igletmeciye teslim edilir. Diger
sahit numune bolge miidiirligiince muhafaza edilir. Alman numunelerin bagka yere tasmmasi veya korunmasi giic yahut sakincali ise durum tutanaga
yazilarak numuneler saklanmak tizere yediemin sifatiyla iktisadi isletmeciye brakilr. Test veya muayene yapilmasi icin alman numunenin bir takimt
Genel Miudiirlikge belirlenen test, muayene veya belgelendirme kurulusuna gonderilir. Test, muayene veya belgelendirme kurulusu tetkikleri en kisa
zamanda yapar, sonucunu bir raporla tespit eder ve bu raporu birer niisha halinde Genel Mudiirliige ve bolge miidiirligiine sunar. Bu raporlar ayrica
elektronik posta ile Genel Miidiirlige ve bolge miidirkigiine iletilir.

(4) Numune almanin miimkiin olmadig1 ya da tagmamayan triinler igin test veya muayene islemleri, denetmenin gézetiminde, tiriiniin bulundugu
yerde, iktisadi igletmecinin katilimi ile Genel Miudirliikce belirlenen test, muayene veya belgelendirme kurulusuna yaptirir. Iktisadi isletmecinin
bulunmamasy, test veya muayene islemlerinin gergeklestirilmesine engel teskil etmez.

(5) Uzaktan iletisim araglart yoluyla piyasaya arz edilen tirtinlere iliskin numune alma islemlerinde ilgili mevzuat hitkiimleri sakhdir.

Test veya muayene sonrasinda yapilacak islemler

MADDE 8 - (1) Yapilan inceleme ve degerlendirme sonucunda tiriiniin uygun oldugunun tespit edilmesi durumunda;

a) Test veya muayene giderleri ve bunlara iliskin diger giderler Bakanlik¢a kargilanir.

b) Numunelerin 6zelligini kaybetmemesi halinde, yapilan test veya muayene sonucu bélge miidiirkiigii tarafindan iktisadi isletmeciye yazili olarak
bildirilir. Bildirim yazisimda numunelerin geri alnmas: gerektigi belirtilir. Teblig tarihinden itibaren bir ay icinde geri almmayan numuneler, Cevre,
Sehircilik ve Iklim Degisikligi Il Miidiirliikklerine intikal ettirilir. Bu durumda ilgili iktisadi isletmeci numune bedelini talep edemez. ]

¢) Numunelerin 6zelligini kaybetmesi halinde, bolge miidiirligiince tutanak diizenlenerek numune imha edilir veya ettirilir. Tktisadi isletmeci
tarafindan numune bedelinin talep edilmesi durumunda bu bedel Bakanlik tarafindan iktisadi igletmeciye 6denir.

(2) Yapilan inceleme ve degerlendirme sonucunda iirliniin uygunsuz oldugunun tespit edilmesi durumunda;

a) Test veya muayene giderleri ve bunlara iligkin diger giderler iktisadi isletmeci tarafindan karsilanir. Bakanlikca yapilan masraflar, ilgili iktisadi
isletmeciye genel hitkiimlere gore riicu edilir.

b) Test veya muayenesi yaptirilan numune, niteligine gdre uygun kosullarda ve uygun bir siireyle test veya muayene kuruluisunda muhafaza
edilir. Bu numunenin geri almmasi gerektigi iktisadi isletmeciye bolge miidiirligii tarafindan yazih olarak bildirilir. Teblig tarihinden itibaren bir ay i¢inde
iktisadi isletmeci tarafindan geri almmayan numune, bélge miidiirliigii tarafindan tutanak diizenlenerek imha edilir veya ettirilir. Tktisadi isletmecinin geri
aldig1 uygunsuz numune, uygun hale getirilmeden piyasaya arz edilemez ve piyasada bulundurulamaz.

¢) Uygulanan idari yaptirmm kararmm kesinlesmesinden sonra varsa sahit numunelere (b) bendindeki usule gére islem yapihr.

UCUNCU BOLUM
Bolge Miidiirliigiiniin Gorevleri ve Risk Degerlendirmesi

Bolge miidiirliigiiniin gorevleri

MADDE 9 — (1) Bolge miidiirliigiiniin piyasa gézetimi ve denetimine iliskin gorev, yetki ve yiikiimliiliikleri sunlardir:

a) Bakanlign gorev ve sorumluluk alaninda bulunan iirtinlere iligkin piyasa goézetimi ve denetimi faaliyetlerini tarafsiz, bagimsiz, seffaf, etkin ve
hizh bir sekilde yiirtitmek.

b) Genel Miidiirlik tarafindan iletilen denetim plam ve benzeri dokiimanlar ile bélge miidiirligiine ulasan ihbar ve sikdyetler dogrultusunda
denetimleri ger¢eklestirmek ve denetimlere iliskin her tiirlii veriyi aylik olarak Genel Miidiirlige iletmek.

¢) Denetim yapilan bélgelerde elde edilen iiriin veya sektor bazh isletme verilerinin Genel Miidiirliige iletilmesini ve bu verilerin periyodik olarak
giincellenmesini saglamak.

¢) Risk degerlendirme komisyonu olusturmak, komisyonun etkin ve hizh calismasm saglamak, Kanunda 6ngériilen idari yaptirmmlar kapsammda
komisyonca almnan kararlar1 uygulamak ve sonucundan Genel Miidiirliige bilgi vermek.

d) Uriiniin ciddi risk tagidigma dair belirtilerin bulunmasi halinde piyasaya arzin gegici durdurulmasi karari almak ve takibini yapmak.

e) Uygunsuz tiriinlere iligkin uygulanan 6nlemlerin yerine getirilip getirilmedigini iktisadi isletmeci nezdinde piyasada izlemek, kontrol etmek ve
sonucundan Genel Miidiirliige bilgi vermek.

f) Urlin giivenligi kapsammda ilgililerin sikayet, talep veya 6nerilerini iletebilmelerine imkan saglamak.

g) Uriin giivenligine iliskin iktisadi isletmecilere veya tiiketicilere yonelik bilgilendirme yapmak, egitim ve benzeri toplantilar diizenlemek.

§) Piyasa gézetimi ve denetimi faaliyetlerinin etkin olarak gergeklestirilmesini saglamak amaciyla ihtiyaglarmi, sorunlarmi ve ¢6ziim Gnerilerini
Genel Midiirlige iletmek.

Risk degerlendirmesi

MADDE 10 —(1) Denetlenen tirtinlerin tasidigs riski degerlendirmek, uygun olup olmadigm ve uygunsuzluk halinde uygulanacak idari yaptirmu
belirlemek amactyla bolge miidirliigiince risk degerlendirme komisyonu olusturutur. Komisyon, bélge miidiirii veya gorevlendirecegi ilgili bolge miidiir
yardimeismmn baskanhfinda, tiriin giivenligi denetimlerinden sorumiu miidiir ve denetmenler arasmdan gérevlendirilecek bir denetmen olmak tizere en az
ti¢ liyeden olusur. Bolge midiirliigiince gerek goriilmesi halinde denetmenler arasmndan iki tiye daha gorevlendirilebilir. Thtiyag duyulmasi halinde
denetimi gerceklestiren denetmen veya diger denetmenler {iye sifatim tasimaksizin bilgisine ve goriisiine bagvurulmak tizere komisyon toplantisma
davet edilebilir. Komisyonun isleyisine iliskin diger usul ve esaslar Genel Miidiirlikge belirlenir.

(2) Risk degerlendirmesi yapilirken ilgili teknik mevzuat veya Genel Uriin Giivenligi Y 6netmeliginin risk degerlendirmesine iliskin hiikiimleri
dikkate alnir. Bununla birlikte, Genel Midiirliikce hazirlanan rehberler veya s6z konusu mevzuatn Avrupa Birligi uygulamalarma iligkin giincel karar,
rehber veya raporlar da degerlendirilir.

(3) Bolge miidiirliigi, risk degerlendirme komisyonunca yapilacak risk degerlendirmesi neticesinde uygunsuz oldugu belirlenen {irtine iligkin
gerekli idari yaptirim siirecini yiirtitiir.

. DORDUNCU BOLUM .
. Uygunsuzluga Iliskin Idari Yaptinmlar ile Diger Onlemler
Idari yaptinnmlarin uygulanmasi



} MADDE 11 —(1) Bolge miidiirliigii test, muayene veya inceleme sonucunda iiriiniin risk tagidigt veya ilgili teknik diizenlemelere veya Genel
Uriin Giivenligi Y onetmeligine aykirilik teskil ettigi kanaatiyle, {iriiniin ciddi risk tagidigt durumlar hari¢ olmak iizere, savunma yapilabilmesi i¢in ilgili
iktisadi isletmeciye on is giinii siire verir.

(2) Iktisadi isletmecinin savunmasit dikkate almarak risk degerlendirme komisyonu tarafindan iiriiniin uygunlugu degerlendirilir. Komisyon
tarafindan triiniin uygunsuzluguna karar verilmesi halinde belirlenen idari yaptrmmlar bolge miidiirliigt tarafindan uygulanr. Bolge miidiirliigii alnan
karari, dayandig1 gerekgeleri, varsa ¢oziim onerilerini, yasal itiraz yollarm ve siire smirlarim da belirterek iktisadi isletmeciye teblig eder.

(3) Tebligatta diizeltici 6nlem planmi sunabilmesi i¢in iktisadi isletmeciye on bes is giinii siire verilir. Iktisadi isletmeci tarafindan sunulan diizeltici
6nlem planma iliskin olarak;

a) Plan gerektiginde degisiklik yapilarak bolge miidiirligii tarafindan onaylanr ve uygunsuzlugun ortadan kaldirdmast i¢in iktisadi igletmeciye
teblig edildigi tarihten itibaren gecerli olmak {izere uygunsuzlugun niteligi, tirtiniin 6zelligi ve piyasadaki yaygmhgi degerlendirilerek alt1 ay1 gegmemek
tizere siire verilir.

b) Verilen siire sonunda uygunsuzlugun miicbir sebeplerin varhgi nedeniyle giderilemediginin kanitlanmasi halinde alti ay1 gegmemek tizere ek
stire verilir.

c¢) Sirelerin takibi ile planmmn gereklerinin yerine getirilip getirilmediginin kontrolii bolge miuidiirliigii tarafindan yapilir. Uygun hale getirildigi
kanttlanan tirtinler bolge miidiirliigii tarafindan tutanakla kayit altma alnir ve tekrar piyasaya arz edilebilir.

(4) Risk degerlendirme komisyonu tarafindan belirlenen ve iktisadi isletmeci tarafindan yerine getirilecek diizeltici nlemler;

a) Ilgili teknik diizenlemede belirtilen sekilde uygunsuzlugu ortadan kaldrmak da dahil olmak tizere, tirliniin uygun hale getirilmesini veya tirtiniin
bir risk olusturmamasmm saglamak,

b) Uriiniin piyasada bulunmasimni 6nlemek,

¢) Uriinii derhal piyasadan ¢ekmek veya geri ¢agirmak ve 14 tincii maddede belirtilen sekilde kamuoyunu riske karsi uyarmak,

¢) Uriiniin imhasma iliskin tabi oldugu ilgili mevzuat hiikiimleri sakh kalmak kaydiyla, tiriinii imha etmek veya kullanlamaz hale getirmek,

d) Uriiniin tasiyabilecegi risklere iliskin {irline uygun, acik, kolayca anlasilabilir Tiirk¢e uyarilar eklemek,

e) Uriiniin piyasada bulunabilmesi i¢in 6nkosul koymak,

f) Uriine iligkin Tirkge uyarilarm yaymlanmasi da dahil olmak fiizere, risk altndaki tiiketicileri 14 tincii maddenin birinci fikrasinda belirtilen
sekilde, derhal ve uygun bir bigimde uyarmak,

faaliyetlerini icerebilir. Ancak bu fikranmn (d), (e) ve (f) bentlerinde belirtilen diizeltici nlemler, {iriiniin yalnizca belirli kosullarda veya yalnizca
belirli titketicilere yonelik bir risk tasiyacagi durumlarda alinur.

(5) Uriine iliskin uygunsuzlugun sadece uygunluk isaretinin veya teknik diizenlemenin gerektirdigi teknik dosyanm, etiket ve talimatlarm
bulunmamasmdan, eksik veya yetersiz olmasindan veya yanhs kullaniimasmdan kaynaklandigmn tespit edildigi durumlarda, uygunsuzlugun giderilmesi
birinci ve ikinci fikralardaki usullere gore bolge miidiirliigiince ilgili iktisadi isletmeciye teblig edilir ve tigiincii fikra hiikiimlerine gore diizeltici 6nlem
plam sunmasi talep edili. Verilen siire i¢inde diizeltici 6nlem planmmn sunulmamasi veya diizeltici 6nlem plannn sunulmasmi takiben bolge
miidiirligiince verilen siire sonunda uygunsuzlugun giderimediginin tespit edilmesi durumunda, uygunsuzlugun devam ettigi kabul edili. Bu
durumda, dordiincii fikrada belirlenen ve komisyon tarafindan uygun ve gerekli gériilen 6nlemleri igeren karar bolge miidiirligiince iktisadi isletmeciye
teblig edilir. Alman 6nlemler kapsaminda uygunsuziugun giderilmesine iliskin siire¢ tigiincii fikra hitkiimleri kapsammnda yiiriitiikir.

(6) Uriiniin ciddi risk tagidigmmn tespit edilmesi ve ciddi riski ortadan kaldiracak baska bir yontemin bulunmamasi halinde, bélge miidiirkigii
Kanunun 16 nc1 maddesinin altmei fikrasmmn (d) bendi ile Kanunun 17 nci maddesinin birinci fikrasi kapsammda ciddi risk tastyan iriinlerin piyasadan
cekilmesini, geri ¢agrimasmni veya piyasada bulunmasmmn yasaklanmasi saglar.

(7) Insan saglg veya giivenliginin korunmasma iliskin acil miidahale gereken ciddi riskin bulundugu durumlarda ilgili bolge miidiirkigiince Genel
Miidiirliige bildirim yapilarak ve iktisadi igletmecinin savunmasi talep edilmeksizin idari yaptirmma iliskin karar alnir. Alnan karar, iktisadi igletmecinin
sonradan sunacagi savunma ile diger bilgi ve belgeler kapsammda risk degerlendirme komisyonunca tekrar degerlendirilir.

(8) Urtine iliskin imha veya kullamlamaz hale getirme karari alnmasi durumunda bu karar, ilgili mevzuat hitkiimleri dikkate alnarak iktisadi
isletmecinin belirleyecegi yerde ve yontemle denetmen gozetiminde ya da bolge mudiirligiinin onceden onay verdigi sekilde uygulanr. Bolge
miidirkigiince, tirtin miktarm, yapilan islemleri, yer, tarih ve taraflarm ad ve soyadlarm iceren tutanak diizenlenir. Tutanak taraflarca imzalanir ve
tutanagm bir niishast ilgili iktisadi igletmeciye birakilr.

Idari yaptinmlarn ‘uygulanmasina iliskin diger hiikiimler

MADDE 12 —(1) Iktisadi isletmecinin gerekli dnlemleri almamasi, zamanmnda almamasi veya aldigi 6nlemlerin eksik veya yetersiz olmasi veya
iktisadi isletmecinin tespit edilememesi halinde bolge miidiirkigii;

a) Uriiniin piyasaya arzinn durdurulmasi, piyasada bulundurulmasmm Snlenmesi, piyasadan cekilmesi, geri ¢agrilmasi, reklam ve teshirinin
durdurulmasi,

b) Dagiticilarm 6nlemlerden haberdar olmalari ve dnlemlere uymalarmi saglamak amact ile gerekli tedbirlerin alnmas,

¢) Uriiniin tagidig riskler hakkinda tiiketicilerin uyariimasi,

¢) Uriinlerin uygun kosullarda imhasi veya kullanilamaz hale getiriimesi,

onlemlerinden uygun ve gerekli olanlari orantililik ilkesine riayet ederek alr.

(2) Onlemleri belirlenen sekil ve siirede yerine getirmeyen ilgili iktisadi igletmeci, 6nlemlerin Bakanlik tarafindan yerine getirilmesi amaciyla
yapilacak masraflari karsilar. Masraflar genel hitkiimlere gore riicu edilir.

(3) Iktisadi isletmeciye yonelik Kanunda yer alan idari para cezalary, etkili, orantih ve caydirici olacak sekilde bélge midiirligiince uygulanir.

Uriiniin piyasaya arzinin ve piyasada bulundurulmasiin gecici olarak durdurulmasi

MADDE 13 —(1) Bolge midiirligii, bir tiriinin ciddi risk tasidigma dair belirtilerin bulunmasi halinde, tirtiniin kontrolii yapilincaya kadar
piyasaya arzmn ve piyasada bulundurulmasmmn gegici olarak durdurulmasi kararmi Genel Miidiirlige bildirim yaparak alr ve bu karan iktisadi
isletmeciye derhal teblig eder. Uriinden kaynaklanabilecek muhtemel risklerin 6nlenmesi amaciyla iktisadi isletmeci, dagiticilar1 durumdan haberdar
eder ve risk altmdaki gruplar1 bilgilendirir.

(2) Bolge midiirlugd, iktisadi isletmeciye birinci fikradaki 6nlemleri almasim tebli§ etmesini miiteakip ivedi olarak kontrollere baslar.

(3) Iktisadi isletmeci bolge miidiirliigiiniin talebi tizerine;

a) llgili teknik diizenleme kapsaminda, iriiniin uygunluk degerlendirmesinin yapiimasi amaciyla bir uygunluk degerlendirme kurulusuna
basvuruldugu durumlarda, bu kuruluglara sunulan belgelerin kopyalarmi,

b) Uretim yerlerinin ve depolarmm adreslerini,

¢) Tasarmm, tiretim ve dagitima iliskin detayh bilgileri,

¢) Bolge miidiirligiince gerekli goriilecek diger bilgi ve belgeleri,

iletir.

(4) Uriiniin piyasaya arzmm ve piyasada bulundurulmasmm gecici durdurulmasma iliskin siire dort giinden fazla olamaz. Ancak, iiriiniin test
edilmesi, gerekli degerlendirme ve kontrollerinin yapilmasi veya {igtincii fikrada belirtilen bilgilerin sunulmast i¢in teknik gerekcelerle daha fazla siireye
ihtiya¢ duyulmasi halinde bu siire uzatilabilir.

(5) Kontrol sonucunda giivenli oldugu anlasilan tiriinler hakkmdaki gecici durdurma karari kendiliginden kalkar. Giivenli olmayan dirtinler
hakkmnda alnan {iriiniin piyasaya arzinn ve piyasada bulundurulmasmm gegici durdurulmasi karart idari yaptirim karari alinincaya kadar gegerlidir.

Risk tasiyan iiriinlere iliskin duyuru

MADDE 14 —(1) Iktisadi isletmeci risk tasiyan tiriinlerle ilgili olarak bolge miidiirliigiiniin karari tizerine veya kendiliginden gerekli onlemleri
alr, bu riskler ve onlemler hakkmndaki bilgileri etkili sekilde duyurur. Yapilan duyuru veya duyuru sekli bolge miidiirliigiince uygun bulunmaz veya
yetersiz goriilirse duyurunun;

a) Risk altmdaki kisilerin dogrudan bilgilendirilmesi,

b) Iktisadi isletmecinin internet sitesinin bulunmasi durumunda en az bir yil siireyle internet sitesinin ana sayfasinda kolaylkla goriilebilecek
sekilde duyurulmasi,



c) Risk altndaki kisiler dikkate almarak, ulusal veya yerel diizeyde yaym yapan bir televizyon kanalnda 07.00-22.00 saatleri arasmda 30
saniyeden az olmamak tizere yazili ve sesli sekilde yaymlanmasi,

¢) Risk altmdaki kisiler dikkate almarak, ulusal veya yerel diizeyde dagti yapilan bir gazetede, sayfanin dértte birinde, Basm Ilan Kurumu
aracihigiyla bir giin ilan edilmesi,

yontemlerinden biri veya birkag1 ile yapiimasi saglanir.

(2) Duyuru, asgari olarak asagidaki bilgileri igerir:

a) Uriinii tanttacak marka, model, tiir, seri numaras ve {iriinii net sekilde tanitan diger ayrt edici dzellikler.

b) Sorumlu iktisadi isletmecinin isim, adres ve diger iletisim bilgileri.

¢) Urtiniin gorseli.

¢) Uygunsuzlugun ve riskin a¢ik ve anlasilr tarifi.

d) Alnan onlem.

e) Riskten sakimnilmasi veya riskin giderilmesi i¢in 6nerilen yontemler.

(3) Bolge mudiirligt, tiriinde tespit edilen riske gore duyurunun sekli, zamany, siiresi ve duyurunun yapilacagi televizyon ve gazetelere iliskin ek
hususlar belirleyebilir.

(4) Bolge mudurhigii, duyurunun gerekli sartlari tasimadigini degerlendirirse duyurunun daha uygun bir sekilde ve yontemlerle tekrar edilmesini
talep edebilir.

(5) Bolge mudiirliigi, risk tastyan tirtinlere ait bilgileri, Bakanlik¢a olusturulan giivensiz tirtinlerin duyurulmasma iliskin bilgi sisteminde yaymlar.

(6) Dagiticilar, tirtine iliskin riskler ve onlemler hakkinda kendilerine iletilen bilgileri, varsa tedarik zincirindeki bir sonraki dagitictya iletmek ve
duyuruyu kolaylikla gériilebilecek veya ulasilabilecek yerlere koymak zorundadir.

Uriiniin geri ¢cagrlmasi

MADDE 15 — (1) Alnan diger énlemlerin riskin ortadan kaldiriimasinda yetersiz kalmasi durumunda iktisadi isletmeci, kendiliginden veya bolge
miidiirliigiiniin talebi tizerine {irtinii geri cagrir.

(2) Iktisadi isletmeci geri ¢agrma onlemini, 14 tncii maddenin ikinci fikrasmda belirtilen bilgilere ek olarak tiriiniin teslim almacag veya
onarilacag adres ve irtibat noktalar: ile sunulan teklif ve se¢enekleri icerecek sekilde duyurur.

(3) Iktisadi isletmeci {iriinii teslim edenlere asagidaki se¢eneklerden en az birini sunar:

a) Urtiniin geri ¢agriimasma yol agan sorunun giderilmesi.

b) Uriiniin teslim tarihindeki perakende satis degerinin 6denmesi.

c) Urunun, teknik diizenlemesine uygun, giivenli ve es deger bir {iriinle degistirilmesi.

(4) Uriniin geri ¢agrimasiyla ilgili tiim masraflar {iriinii geri cagran iktisadi isletmeci tarafindan {istlenilir. Iktisadi isletmeci, tiriiniin zamanmda,
kolaylikla ve ek bir maliyet olusturmayacak sekilde teslim edilebilmesi i¢in gerekli kosullart saglamak zorundadir.

Goniillii 6nlem

MADDE 16 —(1) Iktisadi isletmeci piyasaya arz ettigi veya piyasada bulundurdugu bir iirtiniin uygun olmadigm Bakanligm denetiminden 6nce
tespit etmesi halinde, bu tirtine yonelik goniillii 6nlem faaliyetinde bulunabilir.

(2) Goniillii 6nlem faaliyeti, uygunsuzlugun giderilmesi ve riskin ortadan kaldirilmasi i¢in {irtiniin piyasaya arzmm durdurulmasi, piyasada
bulundurulmasmm onlenmesi, piyasadan ¢ekilmesi, geri ¢agriimasi, dagticilarm bu onlemden haberdar olmalari, {riiniin tasidigt riskler hakkinda
tikketicilerin uyariimasi da dahil olmak tizere gerekli tedbirlerin tamanum kapsar.

(3) Goniillii 6nlem faaliyetinde bulunacak iktisadi isletmeci bu faaliyete dair tiim bilgi ve belgelerle faaliyeti tamamlamak i¢in ihtiyag duydugu
stireyi de belirterek bolge miidiirliigiine bagvurur.

(4) Bolge mudiirligii goniillii nlem faaliyetlerinin gergeklestirilebilmesi icin iktisadi isletmecinin talebi, {irtiniin tagidig risk ve piyasa yaygmhgi gibi
hususlart degerlendirerek altt ay1 gegmemek iizere siire verir. Miicbir sebeplerin varhgmmn kanitlandigi durumlarda alti ayr gegmemek tizere ek siire
verilir.

(5) Bolge miidiirliigii goniillii 6nlem faaliyeti baslatimasma karar verilen tirtin hakkinda diger bolge miidiirliklerini ve Genel Midiirligii ivedilikle
bilgilendirir.

(6) Goniillii 6nlem faaliyeti kapsaminda uygunsuzlugu giderilen {iriinler, bélge miidiirligiiniin degerlendirmesine sunulmadan piyasaya arz
edilemez veya piyasada bulundurulamaz. Bolge miidiirliigii gerekli gordiigii takdirde, goniillii 6nleme tabi tutulan {iriiniin test veya muayene islemlerini
yapabilme yeterliligine sahip tarafsiz bir kurulus tarafindan test veya muayenesini isteyebilir.

(7) Bolge miidiirligii, goniillii onlem faaliyetine konu tiriinlere iliskin bilgileri Bakanlik¢a olusturulan giivensiz tirtinlerin duyurulmasma iliskin bilgi
sisteminde yaymlar.

(8) Goniillii 6nlem faaliyeti kapsaminda yiikiimliiliiklerini yerine getirdigi ve uygunsuzlugu tamamen giderdigi degerlendirilen iktisadi isletmeci i¢in
Kanunda diizenlenen idari yaptirimlar uygulanmaz.

imalatcinin yilkiimliiliiklerinin diger iktisadi isletmecilere uygulandig1 durumlar

MADDE 17 - (1) Ithalatgl veya dagitici, tirtinil kendi isim veya ticari markasi altinda piyasaya arz etmesi, piyasada bulundurmas; tirtinii teknik
diizenlemesine veya Genel Uriin Giivenligi Y 6netmeligine uyguntugunu etkileyecek sekilde degistirmesi halinde imalatci olarak kabul edilir.

(2) Uriiniin imalatgsy, yetkili temsilcisi veya 1tha1atg:1smm tespit edilemedigi durumlarda, yapilan bildirimin kendisine teblig edildigi tarihten itibaren
on i giinii icinde imalatci, yetkili temsilci veya ithalatgismmn isim ve irtibat bilgilerini, bu bﬂgl]ere sahip degil ise tedarik zincirinde yer alan bir dnceki
iktisadi isletmecinin isim ve irtibat bilgilerini bildirmeyen dagitici, imalat¢1 olarak kabul edilir.

izlenebilirlik )

MADDE 18 —(1) Iktisadi isletmeci, tedarik zincirinde yer alan bir 6nceki ve varsa bir sonraki iktisadi isletmecinin ismi, ticaret unvam veya
markasi ve irtibat bilgileri ile {iriiniin takibini kolaylastracak diger bilgilerin kaydm diizenli bir sekilde tutar, iiriinii piyasaya arz ettigi veya piyasada
bulundurmaya basladigi tarihten itibaren en az on yil boyunca muhafaza eder ve talep edilmesi halinde Bakanliga sunar.

(2) Birinci fikrada belirtilen yiikiimliiliikler; bir tirtinii elektronik ortamda piyasaya arz eden veya bulunduran, baskasma ait iktisadi ve ticari
faaliyetlerin yapiimasma elektronik ticaret ortammu saglayan araci hizmet saglayicilart ile radyo ve televizyon gibi medya hizmet saglayicilari i¢in de
gecerlidir.

(3) iZenebilirliginin saglanabilmesi amaciyla imalatg1 veya ithalatg, tiriinlerin tizerinde, {iriiniin boyut ve dogasmm buna elverisli olmadig
durumlarda {iriiniin ambalajinda, parselinde, kolisinde veya tiriine eslik eden bir belgede seri, model, parti numarasy, lot veya iiriiniin ayirt edilmesini
saglayacak bilgilere yer verir.

(4) Diizeltici 6nlem almmasi gereken durumlarda kullanilmak tizere iktisadi igletmeci; parti, seri veya lot bazinda {iriiniin dagitumim yaptigi diger
iktisadi isletmecilere ve dagitim yapilan tiriin miktarma iliskin bilgilerin kaydini tutar ve Bakanhigm talebi halinde bu kayitlari sunar.

Isbirligi

MADDE 19 —(1) Iktisadi isletmeci, piyasaya arz ettigi veya piyasada bulundurdugu iiriinlerin tasidig risklerin azaltimasi veya ortadan
kaldiriimas1 amaciyla yiiriittiigii faaliyetlerde, Bakanlikla isbirligi yapar.

(2) Araci hizmet saglayict, kendi hizmeti aracihigiyla elektronik ortamda piyasaya arz edilen veya piyasada bulundurulan bir {iriiniin tagidig
risklerin ortadan kaldirimasi veya bu miimkiin degil ise azaltiimas1 amaciyla yiriitillen bir iglemin kolaylastiriimasi igin Bakanlikla isbirligi yapar.

BESINCi BOLUM
Cesitli ve Son Hiikiimler

Bilgilerin gizliligi

MADDE 20 —(1) Piyasa gozetimi ve denetimi faaliyeti srasmda Genel Miidiirlik veya bolge miidiirliigiince yapilan yazigmalar, ihbar ve
sikayetler ile denetimlerde temin edilen kisisel veriler ile ticari sir niteligindeki veya fikri ve smai miilkiyet hakkma iliskin bilgiler gizli tutulur. Ancak,
mevzuatm ve insan saghgi ve giivenliginin gerektirdigi hallerde yapilan duyurular bu kapsamda sayiimaz.

Yiiriirliikkte n kaldirilan yone tmelik



MADDE 21 —(1) 1/4/2020 tarihli ve 31086 sayih Resmi Gazete'de yayimlanan Ticaret Bakanhg: Piyasa Gozetimi ve Denetimi Y 6netmeligi
yiirtirlitkten kaldirimigtir.

(2) Birinci fikra ile yiiriirliikten kaldirilan Y 6netmelige yapilan atiflar, bu Yénetmelige yapilmis kabul edilir.

Yiiriirliik

MADDE 22 — (1) Bu Yonetmelik yaymu tarihinde yiirtirkige girer.

Yiiriitme

MADDE 23 - (1) Bu Yoénetmelik hitkiimlerini Ticaret Bakan yiirtitiir.



